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. OTRAS DISPOSICIONES

MINISTERIO DE EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL

6592 Resolucion de 25 de abril de 2012, de la Direccion General de Empleo, por la
gue se registra y publica el VI Convenio colectivo marco estatal de servicios
de atencion a las personas dependientes y desarrollo de la promocién de la
autonomia personal.

Visto el texto del VI Convenio colectivo marco estatal de servicios de atencién a las
personas dependientes y desarrollo de la promocién de la autonomia personal, (Cédigo de
Convenio n.° 99010825011997) que fue suscrito con fecha 16 de marzo de 2012, de una
parte por las organizaciones empresariales FED, LARES y AESTE en representacion de las
empresas del sector, y, de otra por los sindicatos CC.O0 y FSP-UGT en representacion de
Los trabajadores, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 90, apartados 2 y 3, de la
Ley del Estatuto de los Trabajadores, Texto Refundido aprobado por Real Decreto
Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, y en el Real Decreto 713/2010, de 28 de mayo, sobre
registro y depdsito de convenios y acuerdos colectivos de trabajo,

Esta Direccién General de Empleo resuelve:

Primero.

Ordenar la inscripcién del citado Convenio colectivo en el correspondiente Registro
de convenios y acuerdos colectivos de trabajo con funcionamiento a través de medios
electrénicos de este Centro Directivo, con notificacion a la Comisién Negociadora.

Segundo.
Disponer su publicacion en el «Boletin Oficial del Estado».

Madrid, 25 de abril de 2012.—El Director General de Empleo, Xavier Jean Braulio
Thibault Aranda.

VI CONVENIO MARCO ESTATAL DE SERVICIOS DE ATENCION A LAS PERSONAS
DEPENDIENTES Y DESARROLLO DE LA PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL

CAPITULO |

Articulo 1. Ambito funcional.

El ambito funcional de aplicacion del presente convenio colectivo esta constituido por
las empresas y establecimientos que ejerzan su actividad en el sector de la atencion a las
personas dependientes y/o desarrollo de la promocién de la autonomia personal:
residencias para personas mayores, centros de dia, centros de noche, viviendas
tuteladas, servicio de ayuda a domicilio y teleasistencia. Todo ello cualquiera que sea su
denominacién y con la Unica excepcion de aquellas empresas cuya gestion vy titularidad
correspondan a la administracion publica.

Igualmente quedan afectadas por este convenio las divisiones, lineas de negocio,
secciones u otras unidades productivas autdnomas dedicadas a la prestacion del servicio
del ambito funcional, aun cuando la actividad principal de la empresa en que se hallen
integradas sea distinta o tenga mas de una actividad perteneciente a diversos sectores
productivos.
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Quedan expresamente excluidas del ambito de aplicacién de este convenio las
empresas que realicen especificos cuidados sanitarios como actividad fundamental,
entendiendo esta exclusion, sin perjuicio de la asistencia sanitaria a las personas
residentes y usuarias, como consecuencia de los problemas propios de su edad y/o
dependencia.

Articulo 2. Ambito territorial.

Este convenio sera de aplicacion en todo el territorio espafiol.

Articulo 3.  Ambito personal.

Queda comprendido en el ambito del presente convenio el personal que presta sus
servicios en las empresas afectadas por el mismo.

Queda expresamente excluido el personal que preste sus servicios en centros y/o
empresas cuya titularidad y gestion corresponda a la administracién puablica.

Articulo 4. Vigencia y duracion.

El presente convenio colectivo entrara en vigor el 1 de enero de 2012 y tendra
vigencia hasta el 31 de diciembre de 2013.

Articulo 5. Concurrencia en el &mbito funcional del convenio.

Definido el &mbito funcional del presente convenio general en los términos de su
articulo 1, y de conformidad con el principio de prohibiciéon de concurrencia de convenios
colectivos establecido en el articulo 84.1 del Estatuto de los Trabajadores, ni este
convenio colectivo ni cualesquiera otros convenios o0 pactos que se negocien en desarrollo
o complemento del mismo podran resultar afectados, interferidos, ni solapados por
cualquier otra norma convencional o pacto de empresa con pretensiones de abarcar, de
forma total o parcial, tal ambito funcional que le es propio y exclusivo.

En consecuencia, si llegara a producirse cualquier concurrencia en los términos
anteriormente descritos, la misma se resolvera siempre a favor del presente convenio por
aplicacién del principio de especialidad, con independencia de la fecha de entrada en
vigor de uno y otro convenio.

Articulo 6. Concurrencia y complementariedad en el ambito territorial del convenio.

La regulacion contenida en el presente convenio en materia de organizacion, jornada
y tiempo de trabajo, descanso semanal, vacaciones, jubilacién, estructura retributiva y
salarios, (bases, complementos, horas extras y trabajo a turnos), licencias y excedencias,
movilidad funcional, derechos sindicales y formacién, tendran caracter de derecho minimo
necesario con respecto a la regulaciéon que sobre esos mismos asuntos pudiera
contenerse en otros convenios colectivos de ambito mas reducido.

En todo caso, son materias no negociables ni adaptables, en ambitos inferiores el
periodo de prueba, las modalidades de contratacién, la clasificacion profesional, las
funciones, la jornada maxima anual de trabajo, el régimen disciplinario, las normas
minimas en materia de prevencion de riesgos laborales y movilidad geografica.

Todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en los apartados 2 y 3 del articulo 84 del
Estatuto de los Trabajadores

Articulo 7. Estructura de la negociacién colectiva.

Se establece como unidad preferente de negociacién la de ambito estatal. Es
intencion de ambas partes negociadoras reducir el nimero de convenios colectivos, de
forma que se tienda a una mejor ordenacion del sector. En consecuencia la apertura de
nuevos ambitos negociales necesitara de la comunicacion a la comisién paritaria y el
informe favorable por parte de ésta.
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La estructura de negociacion colectiva del sector y subsectores de la atencion a las
personas dependientes y/o desarrollo de la promocién de la autonomia personal queda
establecida en los siguientes ambitos:

» Convenio estatal.

» Convenio autonémico.

» Convenio provincial.

» Convenio de empresa o grupo de empresas.

Articulo 8. Denuncia y prérroga.

Cualquiera de las partes firmantes podra denunciar el presente convenio con una
antelaciéon minima de tres meses y maxima de cinco meses antes del vencimiento del
mismo.

Para que la denuncia tenga efecto, tendra que hacerse mediante comunicacién
escrita a la otra parte, comunicacion que tendra que registrarse ante la autoridad laboral
competente, al mismo tiempo y en la que debera constar la legitimacidon que se ostenta
en el sector, los ambitos del convenio, asi como las materias que seran objeto de
negociacion.

Denunciado el convenio, en tanto no se llega a un acuerdo sobre el nuevo, se
entendera que el contenido integro del convenio se prorroga provisionalmente hasta tanto
no se llegue a acuerdo expreso, incluso aunque se supere el plazo de dos afios al que
hace referencia el parrafo cuarto del articulo 86.3 del Estatuto de los Trabajadores. Hasta
gue se llegue a ese acuerdo expreso se incrementaran anualmente, en el mes de enero,
los conceptos retributivos en la misma cuantia que el indice de precios al consumo (IPC)
real del afio anterior, todo ello sin perjuicio de lo dispuesto en la disposicion final del
presente convenio.

Articulo 9. Comisién negociadora.

La comision negociadora quedara constituida por las asociaciones empresariales y
organizaciones sindicales que en el ambito del presente convenio acrediten lo establecido
en la legislacion vigente en cada momento:

La distribucion de las personas que compongan la comision estard en funcién de la
representatividad de las organizaciones en el sector. EI nUmero maximo de personas sera
de quince por cada una de las partes y en todo caso serd impar en cada una de las
representaciones.

En el plazo de treinta dias desde la recepcién de la comunicacion se procedera a
constituir la comision negociadora; la parte receptora de la comunicacién debera
responder a la propuesta de negociacion y ambas partes estableceran un calendario o
plan de negociacion, debiéndose iniciar ésta en un plazo maximo de quince dias a contar
desde la constituciéon de la mesa negociadora del convenio. El plazo maximo para la
negociacion sera de diez meses de duracion a contar desde la fecha de constitucion de la
comision negociadora.

Articulo 10. Vinculacion a la totalidad.

Las condiciones pactadas forman un todo organico e indivisible, y, a efectos de su
aplicacion practica, seran consideradas globalmente.

En el caso de que por la jurisdicciéon social, a instancia de la autoridad laboral o de
cualquiera de las personas afectadas, se procediera a la anulacién de algun articulo del
presente convenio, las partes negociadoras, en el plazo de dos meses a partir de la
firmeza de la sentencia, procederan a la renegociacién del contenido de la parte anulada,
guedando, en todo caso, vigente el resto del convenio hasta que no se llegue a un
acuerdo definitivo.
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No obstante lo anterior, las partes tienen la voluntad, a través del presente acuerdo,
de dotar de seguridad juridica al presente convenio en todos sus extremos. En este
sentido, las partes manifiestan expresamente que los preceptos de este convenio que
regulan las materias retributivas y de tiempo de trabajo estan absolutamente vinculados y
dotan al convenio del necesario equilibrio interno. En consecuencia, la anulacién de
cualquier precepto relacionado con dichas materias comportara necesaria y
automaticamente la anulacion del resto de preceptos vinculados a dichas materias.

Articulo 11. Garantia «ad personam»-condiciéon mas beneficiosa.

Se respetaran las condiciones superiores y mas beneficiosas, tanto individuales como
colectivas, que venga percibiendo y disfrutando el personal de plantilla.

Al personal que a la entrada en vigor del presente convenio percibiera salarios
superiores, en coémputo anual, a los determinados en el presente convenio se le aplicara
las tablas de retribuciones aprobadas en este convenio. La diferencia de retribuciones se
reflejard en nédmina como complemento personal de garantia no absorbible, ni
compensable, ni revalorizable. Al objeto de determinar el importe de dicho complemento
se restara a su actual retribucién anual la retribucién anual acordada en el presente
convenio y la cantidad resultante dividida por doce sera el importe del citado complemento
personal que se percibira en las doce mensualidades.

Articulo 12. Comisién Paritaria.

1. Se crea una comision paritaria del convenio, formada por las organizaciones
firmantes. Sus funciones seran las de interpretacién, mediacién y arbitraje, conciliacion y
vigilancia de su cumplimiento, especialmente en los casos de incumplimiento de los
criterios acordados en el articulo 15 sobre empleo.

Igualmente asume entre sus funciones la posibilidad de adaptacion o en su caso
modificacién del convenio durante su vigencia, asi como la de emitir informe sobre la
apertura de nuevos ambitos negociales conforme a lo establecido en el anterior articulo 7.
En todo caso, para llevar a cabo modificaciones del convenio de caracter normativo,
deberan incorporarse a la comisién paritaria la totalidad de los sujetos legitimados para la
negociacion, aunque no hayan sido firmantes del convenio, en los términos previstos por
los articulos 87 y 88 del Estatuto de los Trabajadores.

2. Para los casos en que en un ambito inferior, durante el preceptivo periodo de
consultas, no se hubiese producido acuerdo entre la parte empresarial y la representacién
sindical o comisién «ad hoc», con respecto a la inaplicacién salarial (articulo 82.3 del
Estatuto de los Trabajadores), o a la modificacion sustancial de las condiciones
establecidas en el presente convenio (articulo 41.6, en relacion con el articulo 82.3,
ambos del Estatuto de los Trabajadores), o en los casos de movilidad geogréafica de
caracter colectivo (articulo 40.2 del Estatuto de los Trabajadores), las partes deberan
dirigirse a la comisién paritaria que en el plazo maximo de 7 dias debera resolver sobre el
asunto planteado. En caso de desacuerdo en el seno de la comision paritaria las partes
se someteran al proceso de solucion extrajudicial de conflictos contemplado en este
convenio. Se entendera agotado el trdmite de intervencidn previa de la comision paritaria
cuando transcurra el plazo maximo de siete dias a contar desde que la discrepancia fuera
planteada sin que haya pronunciamiento de la comisién paritaria.

En caso de inexistencia de representacién unitaria o sindical del personal en la
empresa, planteada la inaplicacién salarial (articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores)
o la modificacion sustancial de las condiciones establecidas en el presente convenio
(articulo 41.6, en relacién con el articulo 82.3, ambos del Estatuto de los Trabajadores), o
en los casos de movilidad geografica de caracter colectivo (articulo 40.2 del Estatuto de
los Trabajadores), la empresa y/o la comision especifica «ad hoc» constituida en el ambito
de la empresa deberan informar a la comision paritaria en un plazo maximo de siete dias
contados desde el inicio de las negociaciones respecto de tales modificaciones, asi como
del resultado de dichas negociaciones. En caso de desacuerdo se seguira el procedimiento
establecido en el parrafo anterior.
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3. Ambas partes, con caracter general, convienen someter a la comisién paritaria
cuantos problemas, discrepancias o conflictos puedan surgir de la aplicaciéon o
interpretacion del convenio, con caracter previo al planteamiento de los distintos
supuestos ante la autoridad o jurisdiccion social competente, que deberan resolver en el
plazo maximo de quince dias desde la presentacion de la situacion. Caso de no producirse
dicha resolucién por el motivo que fuese se dara por cumplimentado el tramite en la
comisién paritaria.

4. La comision paritaria estara integrada por diez personas, cinco por la
representacién empresarial y otros cinco por la representacién sindical firmantes de este
convenio colectivo. El voto de las personas que componen la comisién paritaria sera,
tanto en el banco empresarial como en el sindical, proporcional a la representatividad
acreditada para la constitucién de la mesa negociadora del convenio colectivo.

5. Con caracter general la comision paritaria se reunira siempre que lo solicite
cualquiera de las representaciones, con indicacion del tema o temas a tratar, dandose
publicidad de lo acordado.

6. Con el fin de agilizar los procedimientos en el seno de la comisién paritaria se
constituye una comisiéon permanente de la misma que estara conformada por una persona
por cada una de las organizaciones integrantes de aquella. El voto de las personas que
componen esta comision permanente sera, en el banco empresarial proporcional a lo que
fue su representacion en la mesa negociadora del convenio y en el mismo sentido en el
banco sindical. Esta comisién permanente tendra entre sus funciones las de resolver
aguellas cuestiones planteadas a la comision paritaria y que exijan una respuesta rapida
y eficaz en el término de 7 dias. Para ello, la comisién permanente se reunira en el plazo
maximo de 48 horas desde que se haya recibido en la secretaria de la comision paritaria
la solicitud de su intervencion. Las decisiones que se adopten en el seno de ésta comision
permanente tendran que ser ratificadas en la siguiente reunién de comisién paritaria.

7. Las diferentes solicitudes enviadas a la secretaria de la comisién paritaria seran
registradas y remitidas, en el mismo dia, a todas las organizaciones que formen parte de
la misma.

Para poder adoptar acuerdos, deberan participar en las reuniones, tanto en la
comision paritaria como en la permanente de ésta, directamente o por representacion,
mas de la mitad de sus componentes por cada una de las dos partes representadas,
siendo necesario el voto de la mayoria absoluta de cada una de las dos partes

Para los casos en que la comisién paritaria no resuelva sobre las solicitudes
planteadas, ambas partes, patronal y sindicatos, acuerdan el expreso sometimiento a los
acuerdos para la solucién auténoma de conflictos de ambito estatal.

Los acuerdos de la comision paritaria tendran el mismo valor que el texto de este
convenio colectivo, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 91.4 del Estatuto de los
Trabajadores.

8. Se sefiala como domicilio de la comision paritaria, a efectos de registro, la FSS-
CCOQO, sito en Madrid-28015, en la plaza de Cristino Martos, 4 2.2 planta. A efectos de
comunicacién con la misma se habilita la siguiente direccion de correo electrénico:
paritariadependencia@sanidad.ccoo.es

9. Durante la vigencia del presente convenio, la comision paritaria quedara integrada
por las siguientes organizaciones:

Por las organizaciones empresariales:

» FED.
* LARES.
» AESTE.

Por las organizaciones sindicales:

« CCOO (FSS y AADD).
- FSP-UGT.
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CAPITULO Il

Articulo 13. Organizacion del trabajo.

La organizacion del trabajo es facultad y responsabilidad de la direccion de la
empresa, con sujecidn a lo que este convenio colectivo y la legislacién vigente asignan a
la representacién unitaria o sindical del personal, especialmente en el trabajo nocturnoy a
turnos.

La representacién unitaria o sindical del personal tendra, en todo caso, en lo
relacionado con la organizacion y racionalizacién del trabajo, las funciones que le asignan
el Estatuto de los Trabajadores, la Ley de prevencion de riesgos laborales y demas
legislacion vigente.

Con independencia de lo dispuesto en el parrafo anterior, cuando se establezcan o
modifiquen condiciones de trabajo que afecten a un colectivo o, sustancialmente, a
trabajadores o trabajadoras individuales, deberd ser informada previamente la
representacion unitaria o sindical del personal.

CAPITULO Il

Articulo 14. Clasificacion profesional.

Se establecen los grupos profesionales, segun el nivel de titulacion, cualificacion,
conocimiento o experiencia exigido para su ingreso. En virtud de la tarea a realizar y de la
idoneidad de la persona, cuando no se crea necesario la exigencia de titulacion, el
contrato determinara el grupo en el cual se tiene que integrar la persona contratada de
acuerdo con los conocimientos y las experiencias necesarias con relacion a las funciones
a ejercer.

Grupo A: Gerente/a, administrador/a y titulado/a superior.
Grupo B: Titulado/a medio y gobernante/a.

Grupo C: Personal técnico y personal auxiliar.

Grupo D: Personal subalterno y personal no cualificado.

Las categorias profesionales son las que se detallan en la tabla salarial de este
convenio, clasificadas en funcion del grupo profesional en el que estan inscritas. La
definicion de las funciones consta en el anexo ll.

Todo ello sin perjuicio de lo establecido en la disposicion transitoria tercera del
presente convenio.

Articulo 15. Empleo.

Con el objetivo de dotarnos de un modelo de relaciones laborales estable, que
beneficie tanto a las empresas como al personal, que elimine las desigualdades que se
hayan podido o se pretendan establecer en el acceso al empleo y las condiciones de
trabajo con respecto a las mujeres, las personas jévenes, las personas inmigrantes, las
personas con discapacidades y para quienes tienen trabajo temporal o a tiempo parcial,
que contribuya a la competitividad de las empresas, a la mejora del empleo y a la
reduccion de la temporalidad y rotaciéon del mismo y con el fin de conseguir que la
atencién a las personas usuarias sea de la mayor calidad y mas cualificada posible, se
determinan los siguientes criterios sobre modalidades de contratacion, siendo prioritaria
la contratacion indefinida.

Atenor de lo dispuesto en el articulo 15.6 del Estatuto de los Trabajadores, el personal
con contrato temporal y de duracién determinada tendra los mismos derechos que el
personal con contrato de duracion indefinida, sin perjuicio de las particularidades
especificas de cada una de las modalidades contractuales en materia de extincion del
contrato y de aquellas expresamente previstas en la Ley en relacién con los contratos
formativos.
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De acuerdo con las disposiciones legales reguladoras de las competencias en materia
de los derechos de informacién de la representacién unitaria o sindical del personal en
materia de contratacion, articulo 64.4 del Estatuto de los Trabajadores y articulo 10.3 de
la Ley organica de libertad sindical, se facilitara copia basica del contrato de trabajo a la
representacion unitaria o sindical del personal en un plazo maximo de 10 dias desde su
formalizacion.

Estabilidad en el empleo:

A fin de fomentar la contratacion indefinida y de dotar de una mayor estabilidad a los
contratos vigentes, se acuerda que todas las empresas afectadas por el presente
convenio tendran un 80% de personal, sobre la plantilla minima que legalmente le sea
exigida en cada situacion, con contratos indefinidos a fecha 1 de enero de 2012 y durante
toda la vigencia de este convenio.

En el caso de empresas de nueva creacion tendran que alcanzarse los siguientes
porcentajes:

* Ala finalizacion del primer afio de actividad, el 60 %.
* Ala finalizacion del segundo afio de actividad, el 80 %.

En consecuencia, los porcentajes maximos de contratacion temporal, en cualquiera
de las modalidades previstas en el presente convenio, seran del 20%, con excepcion del
primer afio de actividad en el caso de las empresas de nueva creacion que sera del 40%.
Quedan exceptuados de este computo los contratos de interinidad, en practicas y para la
formacion y el aprendizaje.

Para dar efectividad al cumplimiento del porcentaje acordado en este apartado, las
empresas que no lo cumplan transformaran los contratos temporales necesarios en
indefinidos hasta completar el porcentaje acordado, por orden de mayor antigiiedad,
excluyendo los contratos interinos para sustitucién de personal.

Para calcular el cumplimiento del porcentaje acordado en este apartado, se tomara
como referencia el nUmero de puestos de trabajo ocupados de forma continua en el afio
inmediatamente anterior.

Contrato indefinido: Es el que se concierta sin establecer limites de tiempo en la
prestacion de servicios. Adquirira la condicion de personal indefinido, cualquiera que haya
sido la modalidad de su contratacion, el personal que no hubiera sido dado de alta en la
seguridad social, una vez transcurrido un plazo igual al legalmente fijado para el periodo
de prueba y el personal con contrato temporal celebrado en fraude de ley.

El personal que en un periodo de 24 meses hubiera estado contratado durante un
periodo superior a 18 meses, con o sin solucién de continuidad, para el mismo puesto de
trabajo con la misma empresa, mediante dos o mas contratos temporales, sea
directamente o a través de su puesta a disposicién por empresas de trabajo temporal, con
las mismas o diferentes modalidades contractuales de duracion determinada, adquirira la
condicién de personal indefinido. Lo dispuesto en este apartado no sera de aplicacién a la
utilizacion de los contratos formativos, de relevo e interinidad.

Contrato eventual que se concierte para atender las circunstancias del mercado:
acumulacion de tareas, excesos de pedidos, contemplado en el articulo 15.1.b. del
Estatuto de los Trabajadores. Podra tener una duracion méaxima de doce meses, dentro
de un periodo de dieciocho meses, contados a partir del momento en que se produzcan
dichas causas. Si se suscribe por un periodo inferior a la duracién maxima permitida
podra prorrogarse una sola vez, sin que la duracion total supere la duraciéon maxima.

Esta modalidad de contratacién podra ser utilizada por las empresas, entre otros
supuestos, cuando transitoriamente aumente el grado de dependencia de las personas
atendidas, utilizando cualquiera de las escalas de valoracion reconocidas por la
correspondiente administracion publica, o cuando la ocupacion de la residencia o centro
exceda del 75% de su capacidad maxima autorizada.

Respecto de los servicios de ayuda a domicilio y teleasistencia sera personal eventual
aquél que haya sido contratado por las empresas con ocasion de prestar servicios para
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atender las exigencias circunstanciales del mercado, acumulacién de tareas o exceso de
pedidos, aun tratdndose de la actividad normal de la empresa, entendiéndose por
acumulacion de tareas a titulo ilustrativo, el incremento puntual de la demanda de
personas usuarias de teleasistencia y/o servicios asistenciales debido a las variaciones
que este sector comporta, tanto al alza como a la baja, respecto a la solicitud de prestacién
del servicio.

Contrato en practicas: No sera inferior a doce meses, prorrogables en periodos de
seis meses hasta el maximo del limite legal. La retribucién para este contrato sera, como
minimo, del 80% para el primer afio y el 95% para el segundo, de la categoria para la que
se contraten por estas modalidades, sin que en ningun caso sea inferior al salario minimo
interprofesional en proporcién a la jornada contratada. El personal contratado en practicas
no podra superar el 5% de la plantilla.

Contrato para la formacién y el aprendizaje: No sera inferior a doce meses,
prorrogables en periodo de seis meses hasta el maximo del limite legal. Las retribuciones
para estos contratos seran del 80% para el primer afio y el 95% para los dos afos
siguientes, de la categoria para cuya formacion son contratados, sin que en ningdn caso
sea inferior al salario minimo interprofesional. El personal contratado bajo esta modalidad
contractual no podra superar el 5% de la plantilla.

La comisién paritaria del convenio sera la encargada de desarrollar la formaciéon
minima que debe tener el personal contratado mediante las modalidades de practicas y
para la formacién y el aprendizaje, y velara por el cumplimiento del Real Decreto 2317/93
de 29 de diciembre de 1993, en cuanto a la titulacion exigida para cada una de las
modalidades de contratacion.

Contrato de obra o servicio determinado: Las contrataciones celebradas al amparo de
este contrato deben suponer un servicio concreto y determinado, con autonomia y
sustantividad propia dentro de la actividad de la empresa, que abarque el objeto y la
causa de la relacion laboral, es decir, servicios especificos y que facilmente se puedan
concretar en el tiempo o en el espacio, aunque de duracién incierta, cuya ejecucion agote
tanto la prestacion, como la obra o servicio de que se trate. La relacion laboral
permanecera vigente, por adscripcidn al centro de trabajo, mientras continte la prestacion
de la actividad o servicio por la que se establecié la relacién contractual, con independencia
de la empresa que la gestione. No se utilizara dicho modelo de contratacién para cubrir
vacantes estructurales, ni para contratos de interinidad.

Esta modalidad de contratacion podra ser utilizada para el caso de formalizar los
contratos de trabajo como consecuencia de contratos con las administraciones publicas
de caracter temporal y determinado.

Estos contratos no podran ser utilizados en los casos de suspension del contrato por
las causas del articulo 45 del Estatuto de los Trabajadores, ni por vacaciones.

Para la aplicacién del contrato por obra o servicio determinado, se tendran en cuenta
las siguientes especificaciones:

a) El contrato debera especificar detalladamente la obra o el servicio que constituye
su objeto, que podra ser la cobertura de un servicio concertado por la empresa con un
tercero, sea persona fisica o juridica, o bien la prestacion de un determinado servicio a
una o varias personas usuarias concretas. Debera constar en el contrato de trabajo la
entidad o persona contratante del servicio.

b) EIl personal contratado por obra o servicio determinado a tiempo parcial con
posterioridad al 28 de noviembre de 1998, no podra realizar ni horas extraordinarias, ni
complementarias, ni exceso de jornada, salvo por circunstancias de fuerza mayor.

c) Las personas sujetas a esta modalidad de contratacion permaneceran en su
puesto de trabajo siempre que el servicio determinado esté vigente, por lo que en caso de
pérdida de la contrata o servicio por cualquier causa, operaran siempre los articulos 65 6
66 de este convenio o el articulo 44 del Estatuto de los Trabajadores.
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Contrato a tiempo parcial: El contrato debera formalizarse necesariamente por escrito,
debiendo constar en él, el nimero ordinario de horas de trabajo al dia, a la semana, al
mes o al afio y su distribucion.

La duraciéon minima de las jornadas a tiempo parcial sera de 25 horas semanales, a
excepcion de las originadas por contratos o servicios que por sus caracteristicas requieran
jornadas inferiores en cuyo caso la duracién minima sera de 8 horas semanales.

El personal vinculado a su empresa por contrato de trabajo a tiempo parcial no
indefinido no podra realizar horas complementarias.

Cuando por las circunstancias propias del servicio, se produzcan excesos de jornada,
esto se compensara con tiempos de descanso o afiadido a vacaciones, que se disfrutara
de mutuo acuerdo entre la empresa y el personal. El nimero de horas complementarias
que podran realizar los contratados de forma indefinida, no podra exceder del 30% de las
horas ordinarias de trabajo objeto del contrato. En todo caso, la suma de las horas
ordinarias y las complementarias no podran exceder el limite legal de jornada establecida
en este convenio.

Si en un trimestre no se hubieran realizado todas las horas complementarias
correspondientes al mismo, hasta un 20% de las horas no consumidas podra ser
transferido por la empresa al trimestre siguiente, para su posible realizaciéon en el mismo,
una vez efectuadas las horas complementarias correspondientes ha dicho trimestre. En
ningln caso se podra transferir a un trimestre las horas ya transferidas desde el trimestre
anterior.

Las horas complementarias cuya realizacion esté prevista con anticipacion, se
incluiran dentro de la programacion de trabajo del trabajador o trabajadora, respetando un
preaviso minimo de 7 dias, con la Unica excepcion de que la necesidad de su realizacion
surja de forma no prevista; en este caso el preaviso minimo de comunicacion al trabajador
o trabajadora sera de 48 horas.

En ningln caso se podra exigir al trabajador o trabajadora la realizacion de horas
complementarias fuera del horario correspondiente a su turno de trabajo (mafiana, tarde
0 sabados, domingos Y festivos).

Para todo el personal, la distribucién y realizacion de las horas complementarias
debera respetar, en todo caso, los limites de jornada y descanso determinados en este
convenio.

A fin de posibilitar la movilidad voluntaria en el trabajo a tiempo parcial, la empresa
debera informar a la representacién unitaria o sindical del personal o, en su ausencia, a
los trabajadores y trabajadoras de la empresa sobre la existencia de puestos de trabajo
vacantes, de manera que estos puedan formular solicitudes de conversion voluntaria de
un trabajo a tiempo completo en un trabajo a tiempo parcial y viceversa, o para el
incremento del tiempo de trabajo del personal a tiempo parcial.

Los trabajadores y trabajadoras que hubieran acordado la conversién voluntaria de un
contrato de trabajo a tiempo completo en otro a tiempo parcial o viceversa y que, en virtud
de las informaciones a las que se refiere el parrafo precedente, soliciten el retorno a la
situacion anterior, tendran preferencia para el acceso a un puesto de trabajo vacante de
dicha naturaleza que exista en la empresa correspondiente a su mismo grupo profesional o
categoria equivalente. Igual preferencia tendra el personal que, habiendo sido contratados
inicialmente a tiempo parcial, hubieran prestado servicios como tales en la empresa durante
3 0 mas afios, para la cobertura de aquellas vacantes a tiempo completo, correspondientes
a su mismo grupo profesional o categoria equivalente que existan en la empresa.

Las solicitudes a que se refieren los parrafos anteriores deberan ser tomadas en
consideracion, en la medida de lo posible, por la empresa. La denegacién de la solicitud
debera ser notificada por la empresa a la persona trabajadora por escrito y de manera
motivada.

Asi mismo, se entendera como contrato a tiempo parcial el celebrado por el trabajador
o trabajadora que concierte con su empresa, en las condiciones establecidas en el
apartado 6 del articulo 12 del Estatuto de los Trabajadores, una reducciéon de su jornada
de trabajo.
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Contrato de relevo: Se podra celebrar contrato de relevo, con personal en situacién
de desempleo o0 que tuviese concertado con la empresa un contrato de duracion
determinada, para sustituir parcialmente al personal que se jubila parcialmente.

Medidas contra la discriminacion por edad: Las partes firmantes se comprometen a
apoyar el acceso y la permanencia de las personas mayores de 45 afios en el empleo.

Articulo 16. Observatorio sobre empleo, cualificaciones y analisis del sector.

Con el objetivo de avanzar y profundizar en el conocimiento del sector, la situacion del
mismo, la cantidad y calidad de empleo que se genera, asi como las cualificaciones del
personal que presta sus servicios en el ambito de aplicacion del convenio colectivo, se
crea un observatorio de analisis formado por representantes de las organizaciones
firmantes del convenio colectivo que se reunira con caracter trimestral y elaborara
informes de la evolucion del empleo y las cualificaciones en el sector.

Sin perjuicio de la informacion necesaria que este observatorio pueda recabar a fin de
cumplimentar los informes previstos, €l mismo se podra dirigir a la comision paritaria del
convenio para conocer el grado de cumplimiento de los acuerdos sobre empleo, tanto en
su volumen como en los modelos de contratacion celebrados.

En este observatorio y de cara a la maxima profesionalizacién del sector como
garantia de calidad en los servicios que se prestan, las partes firmantes de este convenio
colectivo estudiaran a lo largo de su vigencia un plan formativo que promueva la
adquisicion para gerocultor/a, auxiliar de ayuda a domicilio y teleoperador/a de
teleasistencia, los niveles correspondientes de cualificacion previstos para el acceso a la
certificacion y/o titulacién segun se regule por el Instituto Nacional de Cualificaciones.

Las organizaciones firmantes se comprometen a recabar los datos necesarios para
poder evaluar correctamente los compromisos adquiridos.

Articulo 17. Plantillas.

Se realizaran las contrataciones que sean necesarias para garantizar el cumplimiento
de las ratios de personal establecidas en las normativas autonémicas.

Sin perjuicio de la informacion a que tienen derecho para desarrollar las funciones
que establece el articulo 64 del Estatuto de los Trabajadores y el 10.3 de la Ley organica
de libertad sindical, la representacién unitaria o sindical del personal tendra acceso anual
a los datos agregados de la plantilla de personal de cada empresa, con la especificacién
del numero total de personas que comprende cada una de las categorias profesionales,
diferenciados por centros de trabajo y sexo

Con relacién a la informacion a que hace referencia el parrafo anterior, la
representacion unitaria o sindical del personal observara las normas que sobre sigilo
profesional estan establecidas para las personas que componen los comités de empresa
en el articulo 65 del Estatuto de los Trabajadores.

El 2% del personal de la plantilla de las empresas con méas de 50 trabajadores y
trabajadoras, sera cubierto por personal con alguna discapacidad segun la legislacion
vigente. Solamente podra sustituirse esta obligacién por las medidas alternativas que
establece la normativa vigente, en el caso que, para cubrir este porcentaje de la plantilla,
no se haya presentado ningun candidato con discapacidad adecuado al puesto de trabajo,
previo informe del delegado de prevencion.

En el servicio de ayuda a domicilio y para las empresas que concurren a ofertas
publicas concediendo la gestion del servicio, materializadas por contrato administrativo o
figura similar, el porcentaje del 2% a que hace referencia el parrafo anterior, sera de
aplicacién al personal de la plantilla natural y estructural propia de la empresa, sin
considerar el gestionado transitoriamente por la concesion, ni para el 2%, ni para las
medidas alternativas legalmente establecidas.
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Articulo 18. Periodo de prueba.

Se establece un periodo de prueba, que en ningln caso podra ser superior a un tercio
de la duracion del contrato, a tenor de lo regulado en el Estatuto de los Trabajadores, de:

Grupo A: Seis meses.

Grupo B: Cuarenta y cinco dias laborables.
Grupo C: Treinta dias laborables.

Grupo D: Veinte dias laborables.

El periodo de prueba debera ser pactado por escrito pudiendo, durante la vigencia del
mismo, las partes contratantes resolver, de forma unilateral y libremente, la relacion
laboral sin necesidad de preaviso y sin derecho a indemnizacion alguna.

Articulo 19. Ingreso y provision de vacantes.

Los puestos vacantes o de nueva creacion, siempre que sean indefinidos, seran
cubiertos conforme al siguiente procedimiento:

1. Convocatoria interna. Tendra derecho de preferencia a cubrir estas vacantes, el
personal que pertenezca al mismo centro, siempre que retina las condiciones que se
exijan para el desarrollo del puesto de trabajo. En caso de que la vacante no se cubra por
este procedimiento, se ampliara la oferta al ambito provincial de la empresa. Todo el
personal tendra derecho a presentarse a dichas plazas en igualdad de condiciones,
independientemente de su sexo y condicion, y sin tener en cuenta el puesto que en ese
momento ocupe. Para ello, se difundira la existencia de vacantes tan pronto como se
produzca, a efectos de cobertura mediante este procedimiento.

Quedan excluidos de este procedimiento los puestos de confianza de la empresa.

2. Convocatoria externa. Si la plaza quedara vacante a través del procedimiento
anterior, se realizard mediante oferta externa, debiendo superar las personas candidatas
unas pruebas de capacitacion para el trabajo a desarrollar. Dichas pruebas seran
adecuadas al perfil del puesto de trabajo.

3. Una persona representante del personal participara en el procedimiento de
convocatoria interna. En el procedimiento de convocatoria externa, sera informada.

Articulo 20. Ceses en la empresa.

El personal con contrato indefinido que voluntariamente desee causar baja en la
empresa debera notificarlo a la misma por escrito con la siguiente antelacion sobre la
fecha de su baja definitiva:

Grupo A: Dos meses.
Grupo B: Un mes.
Grupo C: Un mes.
Grupo D: Quince dias.

El personal contratado de forma no indefinida y con un contrato inferior a seis meses,
con independencia del grupo al que pertenezca, debera preavisar con 10 dias de
antelacion. Si el contrato fuese de una duracion igual o superior a seis meses, el plazo de
preaviso, con independencia del grupo al que pertenezca, sera de 14 dias.

La falta de preaviso establecido facultara a la empresa para deducir, de las partes
proporcionales a abonar en el momento de la liquidacidn, el equivalente diario de su
retribucion real por cada dia que falte en el reglamentario preaviso anteriormente fijado.

La empresa viene obligada a acusar recibo de la comunicacion efectuada por el
trabajador o trabajadora.
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Articulo 21. Trabajos de superior e inferior categoria y movilidad funcional.

Queda prohibido destinar al personal a ocupar un puesto de trabajo correspondiente a
un grupo inferior, salvo por circunstancias excepcionales y por el tiempo minimo
indispensable, segln la clasificacion profesional establecida en el articulo 14.

Cuando se destine al personal a tareas correspondientes a una categoria superior,
percibira las retribuciones de esta categoria durante el tiempo y jornada que las realice.
En el caso de que la titulacién sea requisito indispensable, no se podran asignar dichos
trabajos de superior categoria, salvo que se ostente dicha titulacion. Cuando las realice
durante mas del 30% de la jornada habitual de trabajo diaria en un periodo superior a seis
meses en un afio 0 a ocho durante dos afos, consolidara el ascenso, si existe vacante y
siempre que esté en posesion de la titulacion correspondiente que el puesto requiera.

Articulo 22. Cambio de turno.

Tendra preferencia para el cambio de turno, dentro de su categoria, el personal que
acredite mayor puntuacion, en base al baremo redactado en el anexo 1V, asi como los
trabajadores y trabajadoras que por circunstancias personales deban conciliar su
situacion laboral con la familiar, en los términos legalmente establecidos. El citado baremo
podra completarse por la representacion unitaria o sindical del personal en las diferentes
empresas afectadas por el presente convenio colectivo, con respeto siempre a los
principios de derecho necesario.

Articulo 23. Movilidad geografica.

El personal, salvo quienes han sido contratados especialmente para prestar servicios
en empresas con centros de trabajo mdviles o itinerantes, no podra ser trasladado a un
centro de trabajo distinto, de la misma empresa, que exija cambios de residencia fuera de
la provincia o comunidad auténoma uniprovincial, salvo que la distancia fuese inferior a
50 km., a no ser que existan razones econdmicas, técnicas, organizativas o productivas
que lo justifiquen.

Por las especiales caracteristicas de la teleasistencia, cuando el personal sea
trasladado a un centro cuya distancia sea superior a 50 km, podra rescindir su contrato,
percibiendo de la empresa una indemnizacién de 45 dias por afio trabajado, con la Unica
excepcion de que el motivo del traslado derive de la pérdida de un contrato con la
administracion publica, en cuyo caso se aplicara estrictamente el articulo 40 del Estatuto
de los Trabajadores

CAPITULO IV

Formacion profesional

Articulo 24. Principios generales.

De conformidad con lo que previene el articulo 23 del Estatuto de los Trabajadores y
para facilitar su formacion y promocién profesional, el personal afectado por el presente
convenio colectivo tendra derecho a ver facilitada la realizacién de estudios para la
obtencién de titulos académicos o profesionales reconocidos oficialmente, asi como a la
realizacién de cursos de perfeccionamiento profesional organizados por la propia
empresa, las organizaciones firmantes del presente convenio u otros organismos, siempre
que dichos estudios sean cursados con regularidad, y su contenido guarde relacién con el
puesto de trabajo.
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Articulo 25. Objetivos de la formacion.
La formacidn profesional en la empresa se orientara hacia los siguientes objetivos:

» Adaptar al titular al puesto de trabajo y a las modificaciones del mismo.

 Actualizar y poner al dia los conocimientos profesionales exigibles en la categoria y
puesto de trabajo que se desemperie.

» Especializar, en sus diversos grados, en algun sector o materia del propio trabajo.

* Facilitar y promover la adquisicién por el personal de titulos académicos y
profesionales y las certificaciones de profesionalidad.

» Reconversién profesional y adecuacion al nuevo sistema de cualificacion.

» Conocer idiomas nacionales y extranjeros.

* Adaptar la mentalidad del personal y de las direcciones hacia una direccién
participativa por objetivos.

* Ampliar los conocimientos del personal que permita prosperar y aspirar a
promociones profesionales y adquisicién de los conocimientos correspondientes a otros
puestos de trabajo.

» Formar tedrica y practicamente, de manera suficiente y adecuada, en materia
preventiva cuando se produzcan cambios en las funciones que se desempefien o se
introduzcan nuevas tecnologias o cambios en los equipos de trabajo y en las condiciones
que establece el articulo 19 de la Ley de prevencién de riesgos laborales.

* Homologar las certificaciones acreditativas de la formacién continua en todo el
ambito de la atencién a la dependencia y proponer al instituto nacional de cualificaciones
la homologacidn de las certificaciones para la obtencién, en su caso, de los futuros
certificados de profesionalidad.

» Potenciar la formacion en igualdad de oportunidades.

Articulo 26. Desarrollo de la formacion.

1. La comisién sectorial para la formacion fijara las prioridades, que tendran que
llevarse a cabo a través del desarrollo del articulo 25 del presente convenio, atendiendo a
los objetivos sefialados en el articulo anterior y de cuyo cumplimiento y resultado se
informara con la periodicidad y modo que se determine. Se dara caracter prioritario a la
realizacion de acciones formativas dirigidas a la obtencién del certificado de
profesionalidad.

2. La formacion del personal se efectuara a través de los planes aprobados por la
comisién sectorial de formacion, los planes financiados por las propias empresas o
mediante concierto con centros oficiales o reconocidos. Las empresas facilitaran el uso
de sus instalaciones para desarrollar las actividades anteriores.

3. Laformacidn se impartir4, segun los casos, dentro o fuera de la jornada laboral, o
de una forma mixta. En este caso, utilizando la mitad del tiempo de la jornada laboral y
otra mitad de fuera de la misma. La asistencia del personal sera obligatoria cuando la
formacioén se imparta dentro de la jornada laboral.

4. El personal de la empresa y especialmente el que desempefie puestos de trabajo
de mando organico, esta obligado a prestar su apoyo pleno al plan de formacién, cuando
le sea requerido en actividades del mismo y en el area de su competencia.

5. El personal de la empresa podra presentar a la representacion unitaria o sindical
del personal, o directamente a la direccién, sugerencias relativas a mejorar aspectos y
actividades concretas del plan de formacion.

6. Lainformacion de la oferta formativa de la empresa sera clara y accesible a toda
la plantilla

7. Tendra preferencia para la asistencia a cursos el personal que haya participado
en menos ocasiones y quien esté desempefiando un puesto de trabajo relacionado con la
materia objeto del curso. Las discrepancias se resolverdn de mutuo acuerdo entre la
direccion de la empresa y la representacion unitaria o sindical del personal.
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Articulo 27. Comision Sectorial de formacion.

En el marco del presente convenio se constituye la comision sectorial del IV acuerdo
nacional de formacién continua, (ANFC), que estara compuesta al 100% por las partes
firmantes del convenio colectivo, 50% por las organizaciones empresariales y 50% por las
organizaciones sindicales, que se distribuyen de la siguiente manera:

Por las organizaciones empresariales:

* FED.
* LARES.
« AESTE.

Por las organizaciones sindicales:

« CCOO (FSS y AADD).
« FSP-UGT.

El voto de las personas componentes de la comisién sectorial de formacion sera, en
el banco empresarial y sindical proporcional a lo que fue su representacién en la mesa
negociadora del convenio colectivo.

En acta que se adjunta al presente convenio colectivo figura el domicilio social, asi
como el reglamento de funcionamiento de dicha comision sectorial.

Articulo 28. Coste de la formacion.
Los planes de formacidn profesional se financiaran a través de los siguientes cauces:

1. Los planes de formacion aprobados por la comisién sectorial de formacién del
convenio que se desarrollen en virtud del IV acuerdo nacional de formacién continua, o el
que le sustituya. Las empresas, grupos de empresas, asociaciones empresariales y
organizaciones sindicales, afectadas por el presente convenio colectivo podran solicitar
los fondos necesarios para su financiacion en la forma y condiciones establecidas en
dicho acuerdo.

2. Los planes de formacién organizados por las asociaciones firmantes del convenio
colectivo en colaboracion con la comisién sectorial para la formacion. Las empresas
estaran obligadas a facilitar el acceso del personal a estos cursos.

CAPITULO V

Prevencidn riesgos laborales y salud laboral

Articulo 29. Prevencion de riesgos laborales y salud laboral.

1. Principios generales: De conformidad con lo dispuesto en la Ley 31/1995 de
prevencion de riesgos laborales, el personal tiene derecho a una proteccion eficaz en
materia de seguridad y salud en el trabajo. El citado derecho supone la existencia del
correlativo deber de la empresa en la proteccién del personal a su servicio frente a los
riesgos laborales.

En cumplimiento del deber de proteccién, la empresa garantizara la seguridad y la
salud del personal a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo y, en
caso necesario, entregara con caracter previo al personal el protocolo de actuacion para
evitar los riesgos laborales. Igualmente la empresa esta obligada a garantizar al personal
una formacion tedrica y practica, suficiente y adecuada, en materia preventiva y, de una
forma particular, cuando se produzcan cambios de actividades y tareas o se introduzcan
nuevas tecnologias o cambios de puesto de trabajo.

Corresponde a cada persona trabajadora velar por el cumplimiento de las medidas de
prevencion que en cada caso sean adoptadas.
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2. Participacion del personal:

2.a Delegados y delegadas de prevencion: Los delegados y delegadas de
prevencion son, de un lado, la base sobre la que se estructura la participacion del personal
en todo lo relacionado con la salud laboral en el ambito de la empresa y, de otro, la figura
especializada de representacion en materia de prevencién de riesgos laborales.

El nombramiento, las competencias y facultades de los delegados y delegadas de
prevencion seran las definidas en los articulos 35 y 36 de la Ley de prevencion de riesgos
laborales, asi como las que emanen de las decisiones del comité central de seguridad y
salud laboral y las que se acuerden en el reglamento del propio comité.

Podra ser nombrado delegado o delegada de prevencién cualquier persona
trabajadora que la representacion unitaria o sindical del personal del centro lo estime.
Cuando el delegado o delegada de prevencién sea nombrado entre la representacion
unitaria o sindical del personal, podra destinar su crédito horario a los asuntos de la
prevencién. En cualquier caso, el tiempo dedicado a la formacién en esta materia sera
considerado como tiempo de trabajo a todos los efectos y su coste no podra recaer en
ningun caso sobre los delegados y delegadas de prevencion.

Las empresas deberan facilitar a los delegados y delegadas de prevencion el acceso
a las informaciones y la formacion en materia preventiva que resulten necesarios para el
ejercicio de sus funciones. Sus competencias y facultades seran las recogidas en el
articulo 36 de la Ley de prevencion de riesgos laborales.

A los delegados y delegadas de prevencion les sera de aplicacion lo dispuesto en el
articulo 37 de la Ley de prevencion de riesgos laborales, y en el articulo 65.2 del Estatuto
de los Trabajadores, estando sujetos al sigilo profesional de las informaciones a que
tuviesen acceso como consecuencia de su actuacion en la empresa.

2.b Comité de seguridad y salud laboral: Es el 6rgano paritario y colegiado de
representacion y participacion periédica sobre actuaciones de los centros de trabajo en
materia de prevencién de riesgos laborales. Sus competencias y facultades seran las
recogidas en el articulo 39 de la Ley de prevencion de riesgos laborales.

El comité de seguridad y salud laboral se reunira al menos trimestralmente con
caracter ordinario y con caracter extraordinario siempre que lo solicite alguna de las
representaciones en el mismo, justificando la necesidad urgente de la reunion.

2.c Delegado o delegada sectorial de prevencién: Se nombraran por las
organizaciones sindicales firmantes del presente convenio colectivo, hasta 5 delegados o
delegadas sectoriales de prevencion, en proporcion a su representacion en la comision
paritaria del convenio colectivo. Sus competencias y facultades son las atribuidas a los
delegados y delegadas de prevencion, asi como las que emanen de las decisiones del
comité central de seguridad y salud laboral y las que se acuerden en el reglamento del
propio comité. Su ambito de actuacion seran todas las empresas afectadas por el
presente convenio colectivo. En ningln caso, las actuaciones de estos delegados y
delegadas sectoriales de prevencién prevaleceran sobre las de los delegados y delegadas
de prevencion de las empresas. Donde no se hubiesen designado delegados y delegadas
de prevencidon en el ambito empresarial, los delegados y delegadas sectoriales asumiran
sus funciones y en las empresas en las que existan, delegados y delegadas de prevencion
los delegados y delegadas sectoriales colaboraran con ellos y ellas.

2.d Comité central de seguridad y salud laboral: Se constituye un comité central de
seguridad y salud laboral, en el ambito del propio convenio colectivo. Este comité es el
organo paritario y colegiado de participacion y representacion, del cual emanaran las
directrices para las comisiones de las comunidades autbnomas. Dicho comité se dotara
de un reglamento de funcionamiento interno.

El comité central de seguridad y salud laboral realizara, durante la vigencia del
presente convenio colectivo, estudios sobre los riesgos laborales en el conjunto de los
sectores regulados en el convenio colectivo, que serviran como base para establecer
medidas encaminadas a favorecer unas mejores condiciones laborales.

cve: BOE-A-2012-6592



BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO

Viernes 18 de mayo de 2012 Sec. lll. Pag. 36251

Estara formado por doce representantes, seis por las organizaciones empresariales
firmantes del convenio y otros seis por las organizaciones sindicales firmantes del
convenio.

Por las organizaciones empresariales:

* FED.
* LARES.
« AESTE

Por las organizaciones sindicales:

- CCOO (FSS y AADD).
« FSP-UGT.

El voto de las personas del comité sera, entre las organizaciones empresariales y
sindicales, proporcional a lo que fue su representacién en la mesa negociadora del
convenio.

Tendra las siguientes competencias y facultades:

« Vigilar el desarrollo y cumplimiento del contenido de este articulo del convenio
colectivo.

* Realizar acciones tendentes a promover la difusién y conocimientos sobre la
legislacion de prevencion y riesgos laborales especificos del sector, con especial atencion
a los riesgos ergondmicos y psicosociales.

» Establecer un catalogo de puestos para personas con discapacidad y adaptacion de
los mismos, asi como garantizar la proteccion del personal especialmente sensible a
determinados riesgos.

» Dictamen y consulta sobre recursos humanos, materiales y determinacion de
medios en esta materia.

* Asesoramiento técnico a la empresa y representacion unitaria o sindical del
personal.

» Elaborar un programa de actuacion en el ambito de las drogodependencias.

» Las atribuidas a los delegados y delegadas de prevencién. Donde no se hubiese
designado delegado o delegada de prevencidn, asumird sus funciones, donde existiese,
colaborara con el mismo.

* Analizar y dar conformidad a las actuaciones de la empresa tendentes a las
caracteristicas de la ley de prevencion de riesgos laborales a su ambito de actuacion.
Vigilancia de las obligaciones asignadas por dicha ley a la empresa, especialmente en
materia de:

» Disefio y aplicacion de planes y programas de actuacion preventiva.

+ Participacion en los servicios de prevencion.

» Evaluacion de los factores de riesgo.

» Adopcién de medidas y asistencia para la correcta informacién y formacién del
personal.

* Vigilancia de la salud del personal a través de reconocimientos médicos especificos
en funcién de los riesgos, investigacién de las causas de accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, analisis de ergonomia del puesto de trabajo, investigacién
sobre causas de absentismo por enfermedad profesional y atencién médica

* Investigacion de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
determinacion de sus causas y control de actividades potencialmente peligrosas.

+ Estudio de epidemiologia laboral.

» Proteccion especifica de la gestacion y del periodo de lactancia.

» Proteccion especial del trabajo a turnos y del trabajo nocturno.
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Articulo 30. Drogodependencias.

El consumo de drogas legales e ilegales implica problemas de salud con repercusiones
individuales y colectivas. El inicio o incremento del consumo de drogas en el medio laboral
viene en muchos casos determinado por condiciones de paro, precariedad o malas
condiciones de trabajo. De ahi que se estime conveniente incluir en este convenio, con la
excepcioén de lo concerniente al consumo de tabaco para lo que se estara a lo dispuesto
en la normativa legal especifica, el siguiente plan integral de propuestas, en su vertiente
preventiva, asistencial, reinsertiva, participativa, no sancionadora, voluntaria y planificada:

Preventiva: Se priorizaran medidas educativas, informativas y formativas que motiven
la reduccién y el uso inadecuado de drogas y promocionen habitos saludables. Asi mismo
se potenciara la modificacién de factores de riesgo y la mejora de las condiciones de
trabajo.

Asistencial: Se facilitara el acceso a los programas de tratamiento a aquel personal
que lo solicite.

Reinsertiva: El objetivo fundamental de toda accién es devolver la salud a la persona
y facilitar la reincorporacion del personal a su puesto de trabajo.

Participativa: Toda iniciativa empresarial relacionada con las drogodependencias sera
consultada, con caracter previo, a la representacién unitaria o sindical del personal o en
su defecto al propio personal.

No sancionadora: El personal que se acoja a un programa de tratamiento no podra
ser objeto de sancién o despido y se le asegurara su reincorporacién inmediata a su
puesto de trabajo.

El comité central de seguridad y salud laboral concretara las medidas aqui expuestas
en un programa de actuacion que sera de aplicacion con efecto a la entrada en vigor del
presente convenio.

Articulo 31. Vigilancia de la salud.

1. La empresa garantizara al personal a su servicio la vigilancia periodica de su
estado de salud en funcion de los riesgos inherentes al trabajo.

Esta vigilancia so6lo podra llevarse a cabo cuando el personal preste su consentimiento.
De este caracter voluntario sélo se exceptuaran, previo informe de la representacion
unitaria o sindical del personal, los supuestos en los que la realizacion de los
reconocimientos sea imprescindible para evaluar los efectos de las condiciones de trabajo
sobre la salud del personal o para verificar si el estado de salud del personal puede
constituir un peligro para el mismo, para el resto de personal o para otras personas
relacionadas con la empresa o cuando asi esté establecido en una disposicion legal en
relacién con la proteccion de riesgos especificos y actividades de especial peligrosidad.

En todo caso se deberd optar por la realizacién de aquellos reconocimientos o
pruebas que causen las menores molestias al personal y que sean proporcionales al
riesgo.

Las revisiones se realizaran preferentemente en horas de trabajo cuando coincidan
con su turno habitual y, cuando se trate de revisiones obligatorias, el tiempo dedicado a
ellas se computard como efectivamente trabajado.

2. Las medidas de vigilancia y control de la salud del personal se llevaran a cabo
respetando siempre el derecho a la intimidad y a la dignidad de la persona y la
confidencialidad de toda la informacion relacionada con su estado de salud.

3. El personal sera informado de manera conveniente y confidencialmente de los
resultados de los exdmenes de salud a los que haya sido sometido.

4. El personal que en el desarrollo de su actividad se encuentre sometido a un
riesgo especifico tendran derecho a una revision anual, sobre ese riesgo, a cargo de la
empresa.
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Articulo 32. Medidas de emergencia.

Segun el articulo 20 de la Ley de prevencioén de riesgos laborales, la parte empresarial,
teniendo en cuenta el tamafio y la actividad de la empresa, asi como la presencia de las
personas atendidas, en el caso de las residencias, debera analizar las posibles situaciones
de emergencia y adoptar las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha
contra incendios y evacuacion de personas usuarias y personas trabajadoras, designando
para ello al personal encargado de poner en practica esta medidas y comprobando
periédicamente, en su caso, su correcto funcionamiento. El citado personal debera poseer
la formacién necesaria, ser suficiente en ndmero y disponer del material adecuado, en
funcién de las circunstancias antes sefaladas.

Para la aplicacion de las medidas adoptadas, la empresa debera organizar las
relaciones que sean necesarias con servicios externos, en particular en materia de
primeros auxilios, asistencia médica de urgencias, salvamento y lucha contra incendios,
de forma que quede garantizada la rapidez y la eficacia de las mismas.

En todo caso, la empresa debera garantizar la normativa vigente que, sobre medidas
de emergencia, establece la correspondiente administracion autonémica para los centros
de atencién para mayores.

Articulo 33. Gestidn y proteccion medio ambiental.

La defensa de la salud en los lugares de trabajo no puede ser eficaz, si al mismo
tiempo no se asume la responsabilidad propia en relacion con la gestion de la repercusion
medio ambiental de las actividades laborales y no abarca la defensa del medio ambiente.
Por consiguiente hay que evaluar y prevenir las condiciones en las que se desarrolla el
trabajo y también las repercusiones del mismo sobre este.

Esta responsabilidad exige que las empresas establezcan y pongan en practica
politicas, objetivos y programas en materia de medio ambiente y sistemas eficaces de
gestion medio ambiental, por lo que debera adoptarse una politica en este sentido que
contemple el cumplimiento de todos los requisitos normativos correspondientes, asi como
las responsabilidades derivadas de la accion empresarial en materia de medio ambiente.

Articulo 34. Ropa de trabajo.

Las empresas estan obligadas a facilitar al menos dos uniformes, incluyendo una
prenda de abrigo (siempre y cuando estén obligados a salir uniformados al exterior). Asi
como los medios de proteccion personal de caracter preceptivo adecuados para el
ejercicio de sus funciones, entre los que se encontraran el calzado y los guantes
homologados que sean necesarios. El personal estara obligado a usar, durante la
realizacion de su trabajo, la ropa y los medios de proteccion personal facilitados por la
empresa, asi como de su cuidado.

Articulo 35. Protecciéon a la maternidad.

Si, tras efectuar la evaluacién de riesgos por parte de la empresa y el comité de
seguridad y salud laboral, existiesen puestos de trabajo que puedan influir negativamente
en la salud de la trabajadora, durante el embarazo o la lactancia, o del feto, la empresa
debera adoptar las medidas necesarias para evitar la exposicion de la trabajadora a dicho
riesgo. Cuando la adaptacién no fuese posible, o a pesar de tal adaptacion, las
condiciones del puesto de trabajo pudieran influir negativamente en la salud de la mujer
trabajadora embarazada o del feto, ésta deberd desempefiar un puesto de trabajo o
funcién diferente y compatible con su estado.

En el supuesto de que el cambio de puesto no resultara técnica u objetivamente
posible, 0 no pueda razonablemente exigirse por motivos justificados, podra declararse el
paso de la trabajadora afectada a la situacion de suspension del contrato por riesgo
durante el embarazo, de acuerdo con lo contemplado en el articulo