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UGT. Por su d

nidad laboral y de género

UN EMPLEO FEMINIZADO QUE SUELE SER TRATADO CON DESPRECIO

UGT, con las trabajadoras del
servicio de ayuda a domicilio

Son un claro ejemplo de la discriminacién tradicional que han venido sufriendo las mujeres

CORDOBA

Redaccion | MONOGRAFICOS

jo enla que ofrecen una jor-

nada parcial con desplaza-
mientos no pagados, falta de
equipamiento, de seguridad an-
telosusuariosdelservicioqueva-
yan acubriry en el que no se res-
pete ni el convenio ni la subida
salarial pactadaenelmismo, don-
de no exista o se salte un proto-
colo de riesgos laborales y todo
por un salario exiguo. Este traba-
josepagacondineroptblicodela
Junta pero esta privatizado por
empresas que firman una licita-
cion con los ayuntamientos. No
les costara esfuerzos vislumbrar
que se trata de un empleo en su

" mayoria ejecutado por mujeres
que se enfrentan cada dia a du-
ras jornadas de trabajo llenas de
responsabilidades pero con una
absoluta falta de reconocimien-
to, untrabajodeempleadasesen-
ciales que permitio una cierta
normalidadadecenasdemilesde
usuarios durante la pandemiay
fuera de ella. Estas herofnas de
nuestra sociedad son las traba-
jadoras del servicio de ayuda a
domicilio y seguramente usted,
que lee esto, no llamaria al telé-
fono de la oferta de trabajo por
las condiciones, pero nunca olvi-
de que el servicio es ptblicoy lo
pagamos entre todos.

Cuando hablamos de feminis-
mo, de los derechos de las muje-
res y de su lucha constante, mu-
chos olvidan, o les cuesta reco-
nocer, que trabajos sumamente
feminizados como este son tra-
tados con desprecio, obviando la
trascendental importancia que
tieney el aporte social que con-
lleva el cuidado continuado y de
calidad a las personas depen-
dientes.

Recientemente, en Cordoba,
se han sucedido una serie de
agresiones por parte de familia-
res de usuarios a trabajadoras de
este servicio, con una desprotec-
cién absoluta de éstas por no
existir un protocolo que las pro-
teja. Y es gque las empleadas y
empleados del servicio tienen a
su cuidado la atencion a las per-
sonas dependientes pero no son
ni deben jamas ser tratadas co-
mo personal de servicio del ho-
gar para atender otras funciones
ni a otras personas, ni deben es-
tar alas ordenes de esos familia-
res. En muchos domicilios la fe-
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minizacion de este servicio da como
resultado gue sean tratadas con la
vision machista y despreciativa de
quiénes piensan que por ser mujeres
que atienden en las casas deben ser
usadas para todas las funciones del
hogar en el que tradicionalmente se
ha visualizado a las mujeres, el lugar
que tradicionalmente el machismo
hacolocado a la mujer.

Asi, no s6lo descubrimos abusos
sobre las trabajadoras, sino que
comprobamos sefiales inequivocas
de lo necesaria que es la lucha femi-
nista que acabe con esos estereoti-
pos y ese gjercicio de poder e impo-
sicion sobre las mujeres en nuestra
sociedad y, de forma muy espécial,
en los hogares.

Esos estereotipos tienen en nues-
tra sociedad mugchas vertientes. No
es casual que el servicio de ayuda a
domicilio esté mal pagado ni que las
empresas menosprecien a las traba-
jadoras con desprecio sobre sus de-
rechos, sobre su seguridad, sobre
su labor y hasta sobre sus horarios
de trabajo, no respetando los conve-
nios con relacion a lo que estipulan
sobre los fines de semana, en cuyo
tiempo el trabajo debe ser una ex-
cepcion y no una norma habitual
tampoco compensada econdémica-
mente. La lucha por acabar con es-

Manifestaciéon en el Palacio de San Telmo, en Sevilla.

tas situaciones cobra especial valor
para UGT, ya que se trata de una lu-
cha por la dignificacién no solo de
estas trabajadoras sino por la reivin-
dicacion del valor de estas mujeres

.como tales, una lucha por el recono-

cimiento profesional y la puesta en
valor de unas empleadas y emplea-
dos esenciales.

Si es complicado de entender y
asumir que las administraciones;
tanto la andaluza como los ayunta-
mientos, miren a otro lado ante esta
situacion. Para UGT Servicios Publi-
cos resulta incomprensible que se
desproteja de sus derechos a traba-
jadoras y trabajadores de lo pubtico,
aunque el servicio esté privatizado.
Y es que la concesion de estos ser-
vicios se hace a través de licitacio-
nes cuyos pliegos deberfan incluir
medidas que obliguen, bajo la posi-
bilidad de cancelacion de contrato,
el estricto cumplimiento del conve-
nio del sector asi como de todos los
puntos que aparecen en dichas lici-
taciones, algo que no ocurre, convir-
tiendo la relacién entre las empresas
y las trabajadoras en un continuo
campo de batalla que menoscaba
los derechos, los animos y las fuer-
zas de estas personas esenciales.
Asi lo exigia recientemente el secre-
tario general provincial de UGT Ser-

vicios Publicos en Cordoba, Isaias
Ortega.

El mas reciente escandalo enrela-
cion con este servicio ha sido la ne-
gativa de la patronal a pagar la subi-
dadel IPC real del pasado afio en las
néminas de las trabajadoras; una
subida que aparece refigjada en el
convenio del sector y que la misma
Audiencia Nacional ratificé en una
sentencia el pasado 22 de junio tras
una denuncia interpuesta por UGT.
A pesar de ello, la organizacion ma-
yoritaria de empresas del sector,
FED, se neg6 a aplicarle en las ta-
blas salariales amenazando con re-
currir la sentencia. Caben pocas
peores intenciones. -

Mientras, las empleadas se en-
frentan diariamente a una dura labor,
con falta de EPls adecuados, sin co-
nocimiento real de las afecciones de
los usuarios del servicio que podrian
suponer un peligro para su propia
salud y que impiden una adecuada
proteccion de ellas mismas, de sus
familias, y de otros-usuarios. Una de
las empleadas, Maria (nombre ficti-
cio), recuerda como un dia descu-
brié a una usuaria hablando con la
pared a la que le decia que no podia
hacerle dano a la trabajadora como
le pedian porque se portaba bien,
con claros indicios de esquizofrenia. .

Hace unos meses, la consejeria
de Politicas Sociales de la Junta
anunciaba el aumento de la
aportacion que la administracion
andaluza hace por cada hora de
trabajo de este servicio. Lo que
no dijo en ese momento es que
no obligaba a las empresas a re-
percutir esa subida en el sueldo
de las trabajadoras, algo que no
se produjo. De esto, segun sefia-
la UGT, sélo se desprende que
las empresas.adjudicatarias de
los servicios se lucran con aque-
llo que corresponde por derecho
a las trabajadoras y que lo hace
con total impunidad ante la inac-
cion de la Junta y de los ayunta-
mientos.

Situacion gue ha convertido en
uno de sus principales campos
de batalla de reivindicaciones de
UGT Servicios Publicos, con
continuas acciones para visibili-
zar el trabajo de estas empleadas
y empleados y para exigir el cum-
plimiento de sus derechaos, de los
convenios, mejoras sociales y la-
borales que forman parte irre-
nunciable de la lucha por su dig-
nidad y la de la propia sociedad.

Asi, no han dejado de suceder-
se las acciones en la calle, con
concentraciones a las puertas de
ayuntamientos y empresas, una
numerosa caravana de coches
que recorrio la capital cordobesa
0 sucesivas denuncias tanto en
medios de comunicacién como
ante la Justicia, como ha sido el
caso de la reclamacion de la su-
bida del 6,5 por ciento corres-
pondiente al IPC del pasado afio.

En la sede de UGT encontra-
mos a Amelia Fernandez al telé-
fono, atendiendo a trabajadoras
del servicio continuamente, reco-
giendo sus dudas, sus quejas,
sus problemas. Un duro trabajo
sin horasios y muchos fuegos
que apagary por los que luchar.
Junto a un equipo de comparie-
ras y companeros de UGT, atien-
den a las trabajadoras de ayuda
a domicilio, en ocasiones sin una
respuesta eficaz porla falta de un
apoyo legal y unas administra-
ciones que garanticen nada, ni
sueldos, ni horarios, ni siquierala,
propia salud. Desde UGT Servi-~
cios Publicos no cesaran de tra-
bajar para que estas situaciones
acabeny que tanto las empresas
como la Junta y los ayuntamien-
tos asuman sus responsabilida-
desante estas mujeres esencia-
les. %



